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3. Organizovanje

Sam pojam organizacije izveden je iz grCke reCi “organon’, §to doslovno znadi

orude, sprava. Pod organizacijom se u stru¢noj literaturi najCeSCe podrazumeva

smiSljena delatnost koordiniranja, sredivanja i dodeljivanja: stvari ljudima ili ljudi ljudima,

ili stvari stvarima, prema ve¢ odredenim ciljevima.

Organizacija (kao struktura) i organizovanje (kao proces) su vazni segmenti

Citavog menadZment procesa, pa se o organizaciji govori kao o naucnoj disciplini,

drustvenoj i ekonomskoj praksi koja je stara koliko i samo ljudsko drustvo, jer ljudi su

oduvek tragali za racionalnim nacinima kako da najbolje urede (organizuju) svoje

oskudne resurse.

»Organizacija je sistem pravila, koji koordinira sredstva u cilju ostvarenja

odredenog rezultata.” (F. Taylor)
»Organizacija postoji samo zbog jedne stvari; da pomogne ljudima da

postignu cilj, koji kao pojedinci ne bi postigli.“ (R. Waterman)

Pri tome, svaki Covek istovremeno pripada velikom broju razli€itih organizacija,

od porodice do preduzeca. U stvari:

Covek se koristi organizacijom, jer mu ona pomaze da brze, kvalitetnije,
ekonomicnije i racionalnije ostvaruje svoje ciljeve,

Covek pripada organizaciji, jer je organizacija rezultat njegove potrebe za
udruzivanjem i povezivanjem $to proizlazi iz prirode ¢oveka kao drustvenog bica,
Covek oblikuje organizaciju, jer organizacijom Covek nastoji da uspostavi skladne
odnose izmedu sebe i svoje okoline,

cilievi i zadaci su obelezja svake organizacije,

organizacija nastaje strukturiranjem prirodnih, tehni¢kih, ekonomskih i

organizacionih podsistema.

Pri pojmu organizacije pojavljuju se izrazi kao organizaciona $ema, formalna

organizacija, kao i neformalna organizacija.

Organizaciona Sema (shema) je grafi¢ki prikaz organizacije.

Formalna organizacija je planirana i postavljena struktura nekog preduzeca (ili
poduhvata) koja pomaze u nameri da se postignu blize odredeni ciljevi.
Neformalna organizacija je dopunski i neformalno postavljena struktura unutar

preduzeca, koja nema formalnu opisnu Semu.
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Razvojem i rastom organizacije, stvara se hijerarhijska struktura (Slika 1), koja se
vremenom, prema potrebi sve viSe produbljuje. Sto je viSi stepen horizontalne i
vertikalne diferencijacije u organizaciji, to ¢e biti dublja i detaljnija podela rada u njoj, a
specijalizacija (bilo pojedinca ili organizacionih jedinica) veca.

Slika 1. Primer hijerarhijske strukture

Horizontalna diferencijacija pokazuje kako se u organizacijama dele i grupiSu

zadaci u uloge, a uloge u posebne organizacione jedinice (npr. funkcije) na istom

organizacionom nivou. Na taj nacin organizacija postaje uza ili Sira u smislu broja
organizacionih jedinica ili radnih mesta na istom organizacionom nivou, $to predstavlja
raspon menadZmenta.

Kod vertikalne diferencijacije imamo podelu poslova prema nivoima ovladéenja

tako da je to nacin stvaranja hijerarhije, odnosno podele zadataka po dubini/visini
organizacione piramide (veliina h na slici 1). Tako organizacija postaje dublja ili pli¢a, u
smislu broja hijerarhijskih nivoa, odnosno lanca komandovanja.

Pojam organizacije nije jednoznacan, ve¢ razlikujemo Cetiri osnovna aspekta
pojma organizacije:

1) Univerzalni pojam organizacije podrazumeva jedinstvo uredenih medusobno
povezanih delova (podsistema), medu kojima se, kao jedan od podsistema,
nalazi i menadzment;

2) Institucionalni pojam organizacije podrazumeva podrazumeva institucionalni oblik
forme organizovanja — preduzetnik, ortatno drustvo, d.o.o. i sl., gde se opet
menadzment javlja kao uzZi pojam od organizacije, jer predstavlja segment
organizacije;

3) Strukturni pojam organizacije podrazumeva strukturu socijalnog sistema, pri
¢emu svako preduzece, ima svoju organizaciju — menadzment se ovde javlja
kao kostur organizacije preduzeéa zbog Cega se Cesto poistovecuju
organizaciona struktura i struktura menadzmenta;
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4) Funkcionalni pojam organizacije podrazumeva da je organizacija delatnost
oblikovanja, odnosno projektovanja organizacione strukture preduzeca, te se u

ovom kontekstu organizovanje javlja kao jedna od funkcija menadzZmenta.

3.1.0snovni principi organizovanja

U poslovnim organizacijama posebnu vaznost imaju sledeci principi:
1) Princip analize i sinteze

Da bi se odredeni slozeni problem sagledao na kvalitetan nacin,
neophodno ga je rasclaniti na jednostavnije elemente. Tako npr. u procesu
izgradnje gradevinskih objekata neophodno je pomenuti objekat podeliti na
nekoliko delova. Za svaki se deo odrede moguce varijante tehnologije;
dimenzioniraju sredstva rada; vreme i troskovi izvodenja za varijante tehnologije
po delovima. Nakon analize i izbora reSenja potrebe nalazu sintezu.
Sinteza,izmedu ostalog, predstavlja izradu vremenskog plana, ukupnih troskova i
sl.
2) Princip racionalizacije

Racionalizacija predstavlja teznju da se smanje utroSci svih resursa (koji
su uvek ograniceni) prilikom njihovog tro$enja. Izrazava se kao odnos izmedu

ukupne koli€ine proizvodnje i utroska potrebnih resursa, npr. energije, odnosno:
N

E

gde je:

Q - koli¢ina proizvodnije izrazena u m3, m2, m, kom, kg, itd.

E — energija izrazena u kW ili J.

3) Princip ekonomiénosti
Ovaj princip se zasniva na teznji smanjivanja troskova (cenovnih izraza

utroSaka). Prati se preko stepena ekonomicnosti koji podrazumeva odnos

ostvarenih efekata i troSkova neophodnih za njihovo postizanje:

gde je:
Q — koristan proizvod ili ostvareni ucinak,

Tu — ukupni troSkovi proizvodnje.
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4) Princip produktivnosti

Produktivnost, shvacena kao sposobnost ljudskog rada da u jedinici
vremena ostvari vece ili manje rezultate, jeste klju¢ni pokazatelj ekonomskog
ponasSanja svakog subjekta i organizacionog entiteta. Stepen produktivnosti (p)

izrazava se kao odnos:

P=F
gde je:
Q - koli¢ina proizvoda,
f — bilo koji faktor koji u€estvuje u proizvodnji (operativha sredstva, materijal,
energija) ili svi faktori zavisno od toga da li se razmatra ukupna ili parcijalna
produktivnost.
5) Princip planiranja i evidencije

Planiranje i evidentiranje medusobno su povezane aktivnosti jer:
¢ planiranjem sagledavamo buduce dogadaje i definiSemo neophodne aktivnosti
za njihovu realizaciju;
e evidentiranje predstavlja registrovanje i sistematsko prikupljanje podataka o
proslim dogadajima €ime se stvara baza i reper za buduce planove, ali se i
omogucava kontrola realizacije tekucih planova.

¥ Postavljanje privilegija korisnika za odabranu aplikaciju

Naziv Opis
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id Datum Sitra Proizvod Nalog Zavrieno Pozicija

n 1 . " t 2 'S

Slika 2. Primeri plana i evidencije

3.2.0rganizaciona struktura preduzeca
Organizaciona struktura je uzi pojam od organizacije. U stvari, organizaciona

Struktura je sistem odnosa medu ljudima radi izvrSavanja odredenih zadataka, zbog

Cega je i najvazniji deo svake organizacije. Organizaciona struktura je sveobuhvatnost
veza i odnosa izmedu svih Cinilaca proizvodnje i poslovanja, kao i sveukupnost veza i
odnosa unutar svakog pojedinog ¢inioca posebno.

U izvesnom smislu vaznost organizacione strukture za preduzeée moze se
uporediti sa vaznosScu anatomije za ljudski organizam. Organizaciona struktura treba da
sledi ciljeve preduzeca, a oni proizlaze iz strategije razvoja preduzeca.

Formalna struktura nastaje kao rezultat organizacionog razvoja i ona
predstavlja ,ki€mu” organizacije u smislu da izrazava raspored poslova i sistem veza
izmedu Clanova organizacije koji je zvanicno utvrden. To znacCi da formalna
organizaciona struktura ima jasno definisana pravila, prava i obaveze, status ljudi u
organizaciji, kanale komuniciranja, itd. Prikazuje se organizacionom Semom.

Uporedo s formalnom strukturom egzistira i tzv. neformalna koja se sastoji od
mreze najrazlicitijih spontanih i neozvani€enih odnosa izmedu Clanova organizacije koji
su uspostavljeni tokom dugotrajnijeg zajedniCkog rada. Ona moze biti koristan
komplement i katalizator formalne strukture, ali ponekad moze podrzati delovanje
suprotno ciljevima formalne organizacije i dovesti u pitanje njen opstanak.

Zbog toga, menadZeri imaju i dodatne obaveze da uskladuju i koordiniraju
delovanje neformalne sa formalnom organizacionom strukturom, sto od njih zahteva

narocite sposobnosti i posedovanje pouzdanih informacija.
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MenadZzeri sprovode konstantno uskladivanje organizacione strukture, kako bi se
postigao maksimalan ucinak uz $to manju upotrebu resursa. Na oblikovanje
organizacione strukture preduzeca utiCe veci broj Cinilaca, Ciji su uticaji medusobno
razliCiti, te ih menadZer sve mora poznavati kako bi ocenio njihov intenzitet i predvideo
dominantne uticaje na formiranje organizacione strukture u nekom buduéem vremenu.

Svi Cinioci koji utiCu na oblikovanje organizacionih struktura mogu se podeliti u
dve osnovne grupe:

1) spoljne ¢&inioce kojima se preduzece mora prilagodavati,

2) unutra$nje ¢inioce na koje preduzece moze uticati.

Pored podele &inilaca na spoljne i unutrasnje, u literaturi se javljaju i novije teorije
koje dele Cinioce uticaja na nekoliko grupa kao Sto su: situacioni, kontekstualni,
strukturalni i procesni €inioci. Ukratko, njihovo znacenje jeste sledece:

e Situacioni €inioci su: ambijent, strategija, starost (dob) preduzeca;

e Kontekstualni ¢inioci su: veliina organizacije, tehnologija, tip proizvoda i
kultura preduzeca (socijalna nasuprot ekonomske, stabilna nasuprot inovativne,
tehnoloska nasuprot trziSne kulture preduzeca);

e Strukturalni €inioci su: diferencijacija i integracija. Opstanak preduzecéa zavisi
od mogucnosti njegovog prilagodavanja onim delovima ambijenta Ciji je uticaj na
preduzece najjaci;

e Procesni €inioci su: Cinioci koji se odnose na odluCivanje, distribuciju moci,

adaptivnost i fleksibilnost.

MetodoloSki veoma vazna podela organizacije je na:
e birokratske (klasi¢ne, tradicionalne, mehanisticke) organizacije i
e organske (adaptivne, prilagodljive) organizacije.

O osnovnim karakteristikama ovih tipova organizacione strukture govori se u tabeli 1:
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Tabela 1. Razlike u karakteristikama birokratske i organske organizacije

Birokratska Organska
Karakteristike L. L.
organizacija organizacija
Definisanje zadataka usko Siroko
Potrebno znanje tehnicko sveobuhvatno
Doprinos pojedinca organizaciji | neodreden, indirektan jasan i direktan
Fleksibilnost zadataka mala naglasena
Stepen hijerarhijske kontrole visok nizak
Komunikacija vertikalna horizontalna
Stil odlu€ivanja autokratski demokratski
Postovanje hijerarhije i odanost velika mala
Globalizacija i informacione tehnologije doprineli su da se birokratske

organizacije otvaraju i poprimaju karakteristike organskih organizacija. Savremeni

trendovi u organizacionom dizajnu ukazuju na sledece tendencije:

organizacije teze da postanu sve viSe decentralizovane, fleksibilne, inovativne,
unapreduje se timski rad i uvazavanije ljudi,

razvijaju se napredne korporativne kulture,

savremene organizacije postaju fleksibilne, dinami¢ne, informati¢ki podrzane,

Siri se pojava atomiziranih organizacija — male radne jedinice, orijentacija jedinica
na zadatke, jaCa informati¢ka i telekomunikaciona povezanost organizacionih
jedinica,

orijentacija na osnovni ili srzni (core) program,

Siri se eksternalizacija aktivnosti — outsourcing,

glavni resursi organizacije postaju informacija i znanje,

raste uvazavanje svih stejkholdera, drustvena i eticka odgovornost.

3.3.Tipovi organizacionih struktura

NajceSc¢e se navodi pet karakteristiCnih oblika organizacionih struktura, i to:
Funkcionalna organizaciona struktura. Svi se istovrsni ili sli¢ni poslovi grupisSu
zajedno u organizacione jedinice, kao Sto su marketing, inzZenjering,
raCunovodstvo, proizvodnja, kontrola i drugo.

Divizionalna organizaciona struktura. Svi se poslovi koji su zajednicki za jedan
proizvod, grupu proizvoda, proizvodnu liniju, proces ili geografsko podrucje

grupiSu u jednu organizacionu jedinicu.
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e Projektna organizaciona struktura. Model za organizaciju poslovnih zadataka
koji nisu trajnog karaktera.

e Matricna organizaciona struktura. Grupisanje se sprovodi tako da se
istovremeno primenjuju dva razli€ita pristupa (npr. funkcionalni i divizioni) koji se
medusobno povezuju stvarajuci novi oblik organizacione strukture.

e Mrezna organizaciona struktura. Autonomne grupe povezane su online
pomocu centralnog brokera s kojim ugovaraju usluge radi ostvarenja profita; pri
tome, pojedinci i grupe koji su deo organizacije, mogu biti locirani bilo gde u
svetu jer se u ovim organizacijama komunikacija i zajedni¢ki rad na aktivhostima
zasniva na kori¢enju savremenih informaciono-komunikacionih tehnologija. Ove
se organizacije nazivaju i “virtualne”.

3.3.1. Funkcionalna organizaciona struktura

Ovaj tip organizacione strukture je veoma star i joS uvek najrasprostranjeniji oblik
departmentalizacije preduzea. KarakteriSe ga primena metode funkcionalnog
razvrstavanja poslova, te principa sli¢nosti i neposredne povezanosti poslova.

U skladu s ovim poslovi se razvrstavaju po osnovnim funkcijama koji se zatim
dodeljuju odgovaraju¢im organizacionim jedinicama. U funkcionalnoj organizaciji svi

poslovi (i njihovi nosioci) jedne funkcije u preduzeéu se medusobno povezuju i

svrstavaju u jednu organizacionu jedinicu, koja se najceS¢e naziva sektorom i na Cijem
Celu stoji jedno lice, za te poslove stru€an i odgovoran rukovodilac. Na vrhu piramide
je direktor/CEO/COOQO/CTO i sl.

Ovaj oblik organizacione strukture najvise odgovara preduzec¢ima (nezavisno od
proizvodnog programa) koja imaju mali asortiman proizvoda i koja su nisu teritorijalno
razmesStena. Osim toga, on je karakteristiCan gotovo za sva preduze¢a odmah nakon
njihovog osnivanja s obzirom da su po pravilu novoosnovana preduze¢a mala.

Takode, funkcionalni oblik organizacije je pogodan za preduzeée u uslovima
stabilne i izvesne okoline s obzirom da takva okolina ne zahteva brze reakcije
preduzeca. Medutim, u uslovima brzih promena u okolini na koje preduze¢e mora brzo

reagovati, ovaj oblik nije pogodan jer zahteva dugo, sporo i skupo komuniciranje.

U pogledu tehnologije, funkcionalni oblik karakteriSe rutinska tehnologija koja je
nezavisna medu funkcijama, pa se stoga i funkcije mogu organizovati kao autonomne
celine. Funkcionalna organizaciona struktura najpogodnija je za preduzeéa koja

proizvode jedan proizvod ili pruzaju jednu vrstu usluga.
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[ DIREKTOR ]

]
Komercijalni Sektor Finansijski Kadrovski i
sektor proizvodnje sektor opsti poslovi

Sluzba R Finansijska Kadrovski
- - L|VenJe - d - X
nabavke operativa poslovi
L S — Struganje — Racunovodstvo — Opésti poslovi
prodaje gan) pstp
— Glodanje

Slika 3. Primer funkcionalne organizacione strukture

3.3.2. Divizionalna organizaciona struktura
Oblikuje se po predmetnom — odnosno proizvodnom ili teritorijalnom principu, pri

¢emu se svi poslovi koji se mogu vezati uz jedan proizvod ili uslugu, grupu proizvoda ili

podrucje, razvrstavaju u odgovarajuée organizacione jedinice.

Predmetni oblik karakteriSe grupisanje pojedinacnih zadataka u takve

organizacijske jedinice koje su usmerene na proizvodnju i prodaju jednog proizvoda ili

grupe proizvoda. Saglasno tom konceptu zadaci svih funkcija, kojima je neposredno

uslovljena proizvodnja ili prodaja odredenog proizvoda ili grupe proizvoda grupiSu se
zajedno s proizvodnjom tog proizvoda ili grupe proizvoda u istu organizacijsku jedinicu.
Na toj osnovi dolazi do formiramnja tzv. federalnih jedinica koje deluju kao samostalne
proizvodne jedinice, svaka sa svojim vlastitim trziStem i proizvodnjom, svaka odgovorna
za dobit i gubitak.

Teritorijalni oblik govori da se radi o grupisanju zadataka prema geografskom

podru¢ju — oblast, region, drzava, kontinent. Ovaj oblik zasniva se na ideji da se sve

aktivnosti na datoj teritoriji trebaju grupisati u jedinstvenu diviziju u koju ¢e se ukljuditi
sve funkcije potrebne za proizvodnju i prodaju proizvoda na tom podrucju. Znaci, u
okviru unapred definisanih teritorija formiraju se organizacione jedinice koje ukljuCuju
sve one pojedinaCne zadatke odredenih funkcija koje su nuzne za ostvarivanje ciljeva
teritorijalne jedinice.

Time ove jedinice postaju kompletne, relativno zaokruzene i sposobne da
zadovolje potrebe podru¢ja koje obuhvataju. Kod multinacionalnih kompanija ove

jedinice se formiraju za razliite zemlje ili kontinente.
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Ova struktura ima sva svojstva decentralizovanih organizacionih struktura.
Obavljanje poslova koji se ne mogu na taj naCin razvrstati organizuje se po
funkcionalnom principu. Odluka koji poslovi Ce se razvrstati po funkcionalnom, a koji po
divizionalnom principu donosi se na osnovu kriterijuma racionalnosti i efikasnosti
obavljanja tih poslova.

Mada veli¢ina preduzeca nije jedini preduslov primene divizionog oblika, on se
najvise primenjuje u vrlo velikim preduzecCima. Takva preduzeca imaju posebne divizije
koje izvrSavaju razliCite zadatke, opsluzuju razliCite klijente ili koriste razliCite
tehnologije. Stepen diverzifikacije proizvodnje i njena dislociranost su ipak najvazniji
razlozi primene divizione organizacione strukture. Na vrhu piramide je
direktor/CEO/COO/CTO i sl.

[ DIREKTOR ]

Sektor Sektor Sektor
motora kompresora pumpi

Ist'raiivar)je | | Ist.raiivar.]je | | Ist.raiivar)je
i razvoj i razvoj i razvoj
— Nabavka — Nabavka — Nabavka
— Prodaja — Prodaja — Prodaja
— Racunovodstvo — Racunovodstvo — Racunovodstvo
— Izrada — Izrada — Izrada
— Kontrola — Kontrola — Kontrola
— Odrzavanje — Odrzavanje — Odrzavanje

Slika 4. Primer divizionalne org. strukture po predmetnom principu na prvom

nivou i funkcionalnom principu na drugom nivou
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{ DIREKTOR }

| |
/ Region ,A* / / Region ,B* / / Region ,C* /

Ist'raiivar)je | | Ist'raiivar'\je | | Ist'raiivar)je
i razvoj i razvoj i razvoj
— Nabavka — Nabavka — Nabavka
— Prodaja — Prodaja — Prodaja
— Racunovodstvo — Racunovodstvo — Racunovodstvo
— Izrada — Izrada — Izrada
— Kontrola — Kontrola — Kontrola
— Odrzavanje — Odrzavanje — Odrzavanje

Slika 5. Primer divizionalne org. strukture po teritorijalnom principu na prvom i po

funkcionalnom principu na drugom nivou

3.3.3. Projektna organizaciona struktura

Kao glavni predstavnik adaptivhe organizacione strukture javlja se projektna
organizaciona struktura. Njena osnovna svojstva su orijentisanost na zadatke, projekte,
interdisciplinarni timski rad i ograniCeni interval trajanja takve organizacije koji se svodi
na vreme od pocetka do kraja rada na projektu, odnosno do njegove realizacije.

Projektna organizacija se javila sredinom 60-tih godina proslog veka kao moguce
reSenje u vodenju velikih investicionih projekata (vojna industrija, projekti svemirskih
letelica Apollo i Gemini).

Ovaj tip organizacije sluzi kao model za organizaciju poslovnih zadataka koji nisu

trajnog karaktera. Bitno je da se projekat izvede, koristeci najbolje kadrove u okruzenju
za reSenje najslozZenijih zadataka ili onih koje niko ranije nije reSavao. Pri tome, troSkovi,
kvalitet i vreme potrebno za izvrSenje zadataka su unapred utvrdeni, a kada se projekat

zavrsi tim se raspusta. Na vrhu piramide je direktor/CEO/COO/CTO i sl.
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Slika 6. Primer projektne organizacione strukture

3.3.4. Matri¢na organizaciona struktura

Procesom ukrstanja razli€itih organizacionih struktura stvaraju se ,hibridne”
organizacione strukture sa ciliem eliminisanja svih njihovih slabosti i naglasavanja svih
prednosti.Da bi uvodenje matriCne organizacione strukture bilo opravdano potrebno je
da postoje odredeni uslovi npr. potreba za podelom istih resursa izmedu dve ili visSe

organizacionih jedinica ili proizvodnih linija ili potreba stvaranja dvostruke strukture
(unepredenje kvaliteta proizvoda ili usluge je nuzno wuskladiti s finansijskim
mogucnostima; visok stepen meduzavisnosti svih odeljenja u preduzecu uz visok
stepen obrade informacija).
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Slika 7. Primer matricne organizacione strukture

Dakle, u matri¢noj organizacionoj strukturi jedan zaposleni ima dva Sefa $to se naziva
,2dualnost nadredenih”. Upravo ovaj fenomen najCeScCe predstavlja najveci problem u
ovom tipu strukture obzirom da zapravo postoji ukrStanje nadleznosti menadzera Sto

moze dovesti do konfuzije pri izvrS§avanju zadaka.

3.3.5. Mrezna (Virtuelna) organizacija
Virtuelna organizacija predstavlja mrezu pojedinaca, grupa i firmi koje dele
mogucnosti, ali i rizike, stvaranja ili prodaje proizvoda i usluga. Njene osnovne
karakteristike svode se na sledece:
¢ nije stvarna, materijalna, nego je prividna: zaposleni su u svojim kuc¢ama, robne
zalihe su kod dobavlja¢a
e vremensko trajanje nije odredeno
e outsourcing — iskljuCenje iz stvarne strukture svih poslova (eksternalizacija) u
kojima nismo najbolji pa to prepustamo da rade oni bolji, negde drugde;
¢ nehijerarhijska organizacija nezavisnih preduzeca koja samostalno odluc€uju o
umrezavanju. UCeca organizacija, najéesc¢e privremena;
e modularnost i fleksibilnost mreze stvara dinami¢nu mrezu (konstruktori,
proizvodaci, trgovci, itd);
e svaka Clanica treba da je u svojoj delatnosti vodeca, najbolja;

e partnerski odnosi i partnerska strategija.
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Virtuelne organizacije su ka cilju orijentisane organizacione superstrukture
geografski dislociranih ¢vorova od kojih je svaki specijalizovan za odredeno podrucje
delovanja, a koji su medusobno povezani kroz prostor, vreme i organizaciona
ograniCenja mrezom informacione tehnologije, radi efikasne i fleksibilne saradnje i
razmene znanja.

Savremena globalizovana privreda istiCe da je virtuelna organizacija koncept
prema kojem se kreCu gotovo sve znacajnije svetske firme, i da ju je teSko svrstati
prema nasoj prethodnoj klasifikaciji, posto bi se, prema definicijama razli€itih autora,
mogla uklopiti u gotovo svaki navedeni koncept, a bazira se na informacionoj i

komunikacionoj tehnologiji.

3.4. Organizaciona (korporativna) kultura

Organizaciona ili korporativna kultura predstavlja ukupnost stavova, vrednosti,

normi i verovanja koje dele vedéina zaposlenih u nekom preduzedu.

U tom smislu, ona utiCe na stil menadzmenta, stepen formalizacije, centralizacije,
nacine kontrole i druge aspekte organizacionog Zivota.
Posmatrano metodoloski, koncept organizacione kulture pripada dvema
oblastima menadzmenta:
1) organizacionom ponasanju i

2) upravljanju ljudskim resursima.

Poslovno upravljanje
i menadzment

Organizaciono
ponasanje

Upravljanje
ljudskim
resursima

Organizaciona
kultura

Slika 9. Kontekst organizacione kulture
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Slika 8. Model organizacione kulture

3.5. Pojam i vrste privrednih drustava

Privredno drustvo je, prema naSem zakonodavstvu, pravno lice koje obavlja

delatnost u cilju sticanja dobiti (Clan 2. Zakona o privrednim drustvima). Iz ove definicije,

odnosno norme, proizilaze tri uslova neophodna za postojanje privrednog drustva:
e mora imati svojstvo pravnog lica,
e mora obavljati odredenu delatnost i
e osnovni cilj sticanja dobiti, odnosno profita.
U nasSem pravnom sistemu, trenutno postoje sledece pravne forme privrednog
drustva: privredno drustvo i javno preduzece.
Prema kriterijumu organizaciono-pravne forme privredna drustva se dele na:
1) privredna drustva u uZzem smislu
e ortacko drustvo,
e komanditno drustvo,
e drustvo sa ograni¢enom odgovornoScu i
e akcionarsko drustvo.
2) privredna drustva u Sirem smislu (tzv. posebna privredna drustva)
e banke,
e osiguravajuéa drustva,
e berze,
e zadruge idr.

3) Preduzeca / javna preduzeca.
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Privredno drustvo se osniva na neodredeno ili odredeno vreme. Smatra se da je
drustvo osnovano na neodredeno vreme ako osnivackim aktom, odnosno statutom, nije
drugacije odredeno. Privredno drustvo ima preteZnu delatnost, a moze obavljati i druge
delatnosti koje nisu zabranjene zakonom, nezavisno od toga da li su odredene
osnivackim aktom, odnosno statutom. Privredno drustvo stiCe svojstvo pravnog lica
registracijom, odnosno unoSenjem podataka o tom drustvu u Registar, na nacin
propisan Zakonom o postupku registracije u Agenciji za privredne registre. Imovinu

drustva Cine stvari i prava u vlasnisStvu drustva, kao i druga prava drustva.

e Ortacko drustvo (OD) je drustvo dva ili viSe ortaka, fiziCkih i/ili pravnih lica, koji

su neograni¢eno solidarno odgovorni svojom celokupnom imovinom za obaveze

drustva. Dobit ortackog drustva deli se ¢lanovima drustva ,po pravilu, srazmerno
udelima u drustvu,S$to vazi i za sno$enje gubitaka drustva. Dopusteno je ,
naravno, ugovoriti i drugaciju podelu dobiti.

¢ Komanditno drustvo (KD) je privredno drustvo koje ima najmanje dva ¢lana, od

kojih najmanje jedno lice odgovara neograni€eno solidarno za obaveze drustva

(komplementar), a najmanje jedno lice odgovara ograni¢eno do visine svog

ugovorenog uloga (komanditor).
e Drustvo sa ogranic¢enom odgovornoséu (d.o.o.) je drustvo u kome jedan ili
viSe ¢&lanova (fizikih i/ili pravnih lica) imaju udele u osnovnom kapitalu. Clanovi

druStva ne odgovaraju svojom imovinom za obaveze drustva, osim u slucaju

Zloupotrebe pravila o ograni¢enoj odgovornosti.
e Akcionarsko drustvo (AD) osniva jedno ili viSe fiziCkih/pravnih lica, akcionara, a

osnovni_kapital druStva podelien je na akcije. Akcionari ne odgovaraju za

obaveze drustva, osim u slu€aju zloupotrebe pravila o ograni¢enoj odgovornosti.
Akcionarsko drustvo odgovara za svoje obaveze celokupnom imovinom.

¢ Preduzetnik (PR) je poslovno sposobno fizicko lice koje obavlja delatnost u
cilju ostvarivanja prihoda i koje je kao takvo registrovano u skladu sa zakonom.
Preduzetnik za sve obaveze nastale u vezi sa obavljanjem svoje delatnosti

odgovara celokupnom svojom imovinom, i u tu imovinu ulazi i imovina koja se

stiCe u vezi sa obavljanjem delatnosti.
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